
Reklamační	formulář	
	
	
Dodavatel:		 B.I.S.	Ware	s.r.o.	
	 	 Radlická	2000/3,		

Praha	5,	150	00		
	
Reklamující:		 Jméno:		 	 	
	 	 Adresa:		
	 	 Telefon:		
	 	 Email:		
	
Doklad	o	dodávce	zboží	(faktura)	číslo:		
	
Popis	problému	reklamovaného	zboží:		
	
	
	
	
	
Navrhované	řešení	reklamace:	
	
	 -	oprava	zboží:		
	 -	výměna	za	jiné	zboží:	 	
	 -	vrácení	peněz	na	účet	(do	14.	dnů):	
	
	
	
Vážený	zákazníku/vážená	zákaznice,		
	
pokud	jste	obdržel/a	od	našeho	internetového	obchodu	vadný	výrobek,	zašlete	jej	na	adresu	naší	provozovny	
B.I.S.	Ware	s.r.o.,	Radlická	2000/3,	150	00	Praha	5.	K	výrobku	přiložte	daňový	doklad	a	tento	vyplněný	
reklamační	formulář.		
Upozorňujeme,	že	bez	daňového	dokladu	nebude	reklamace	vyřízena.			
Zboží	v	žádném	případě	neposílejte	na	dobírku,	v	takovém	případě	zboží	nepřebíráme!	
	 		
	 	
	
	


